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INNGANGUR

Arlega skipuleggur BHM margvisleg namskeid fyrir almenna félagsmenn adildarfélaga, kjorna
fulltria peirra, starfsfolk og tranadarmenn. bau eru yfirleitt opin 6llum félagsménnum BHM én
endurgjalds og er @tlad ad styrkja stoou peirra & vinnumarkadi. bessi pattur i starfsemi
bandalagsins & sér m.a. stod i grein 1.1. i Id6gum pess og akvaedum kjarasamninga eda bokunum
vid pa.

A hausténn 2018 verda eftirtalin niu namskeid i bodi. Hér er m.a. um ad raeda namskeid um
aukna vellidan i starfi fyrir vakatavinnustarfsfélk, nyju persénuverndarlégin og ahrif streitu a
samsKipti i vinnu og innan fjolskyldu. Vinszla namskeidid um streitu og kulnun verdur i bodi
na & haustonn.

Vid erum stédd i midri fjordu idnbyltingunni par sem framfarir i teekni eru svo hradar og miklar
ad samfélog og storf folks eru ad breytast og munu taka frekari breytingum & nastu arum.
Alpjéda efnahagsradid (World Economic Forum) hafi sett pad fram ad eftirsoknarverdustu
haefniskrofur & vinnumarkadi arid 2020 séu i fyrsta lagi ad geta leyst flokin vandamal, i 6oru
lagi skapandi og gagnrynin hugsun og i pridja lagi mannleg samskipti. Einn mikilvaegur pattur
i mannlegum samskiptum sem starfsmenn og stjérnendur purfa ad geta tileinkad sér er
samkennd eda empathy eda hafileikann til ad skynja, pekkja og taka tillit til tilfinninga annarra.

Fastur lidur & namskeioum BHM eru namskeid sérstaklega etlad trinadarménnum en &
haustdnn verdur grunnnamskeid | fyrir trinadarmenn.

Hid vinsaela ndmskeid ,,AD8SIG* n verdur i bodi nu i haust en pad namskeid er fljott ad fyllast.

Dagskrain er birt med fyrirvara um breytingar sem, ef Gt i peer fer, verda kynntar & vef BHM.

SKRANINGAR A NAMSKEID BHM

Opnad verdur fyrir skraningu & vef BHM kl. 12:00 & hadegi pridjudaginn 11. september
nk. (slédin er: http://www.bhm.is/lum-bhm/fraedsla/dagskrafraedslu/). Vinsamlegast athugid ad
fjoldi patttakenda er yfirleitt takmarkadur — fyrst koma, fyrst fa. Til greina kemur ad endurtaka
einstok namskeid ef adsokn er verulega umfram laus plass. Kennsla fer fram i hasnaedi BHM
3. had en munu flytjast & 4. haed sidar i vetur. Nokkur af pessum namskeidum verda einnig
haldin & Akureyri i samstarfi vid Akureyrarba og Isafirdi i samvinnu vid Fraedslumidstod
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Vestfjarda en dagsetningar liggja enn ekki fyrir. Opnad verdur fyrir skraningu & pessi ndmskeid
a naestu vikum.

NAMSKEIDIN

19. september
Anrif streitu & samskipti i vinnu og innan fjélskyldu

Timi:

13:00-16:00

Umsjén/leidbeinandi:

Dr. Sveinbjorg Jalia Svavarsdottir, radgjafi hja Streituskolanum.

Lysing:

Samband fjélskyld- og atvinnulifs getur verid flokid og margpzett. i fyrirlestrinum er farid yfir
helstu ahrif streitu & vinnustad og innan fjolskyldu. Reett um mikilvegi skilnings a
samfélagslegri abyrgo fyrirteekja gagnvart starfsfolki sinu og bent a hvernig hegt sé ad
sampeetta fjdlskyldu- og atvinnulif, 6llum til hagsbéta.

18. september

Nyju personuverndarlégin

Timi:

9:00-12:00

Umsjon/Leidbeinandi:

Andri Valur Ivarsson, l16gmadur BHM

Lysing:
Ny 16g um personuvernd og vinnslu persénuupplysinga toku gildi & islandi i juli
sidastlidnum par sem m.a. voru innleidd akvaedi reglugerdar ESB um persénuvernd.
Med aukinni teeknivaedingu, tilkomu samfélagsmidla o.fl. hefur vinnsla
personuupplysinga vaxid gridarlega og er jafnvel megintilgangur sumra fyrirtaekja. A
namskeidinu verdur fjallad um pessa nyju 16ggjof og ahrif hennar & samfélagio fra
sjonarhorni hins almenna félagsmanns sem parf ekki ad pekkja 106ggjofina starfa sinna
vegna en vill vita hvad i 16ggjofinni felst.

Umfjollunarefni namskeidsins verdur medal annars:

Helstu reglur um vinnslu persénuupplysinga
Réttindi einstaklinga & grundvelli nyrrar l6ggjafar

- Skyldur fyrirtekja og stofnana

- Hverju breytir 16ggjofin fyrir hinn almenna borgara

25. september

Vinnutengd streita og kulnun
Timi:
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13:00-16:00

Umsjén/leidbeinandi:

Joéhanna Ella Jonsdottir, salfreedingur og mannaudssérfraedingur hja Hugtak.

Lysing:

VINNUTENGD STREITA OG KULNUN

Heilsa er mikilveegur hluti i lifi starfsmanna og vinnustreita er eitthvad sem ber ad fordast eda
leera ad takast a vid & pann hatt ad dragi ur neikveedum afleidingum. Vinnustreita getur haft
alvarlegar afleidingar baedi fyrir starfsfolk sem og vinnustadi i heild og langvarandi streita
getur leitt til kulnunar i starfi. Gagnlegt er fyrir alla starfsmenn og stjornendur ad peir leeri ad
stjorna peim pattum starfsins sem peir geta og leeri ad pekkja inn & eigin viobrdgad vid streitu.

Namskeidid studlar ad pvi ad stjornendur og starfsmenn atti sig & og kunni skil &

- EAli vinnustreitu

- Birtingarmyndum streitu

- Ahaettupattum

- Fyrstu merkjum kulnunar i starfi
- Afleidingum streitu og kulnunar
- Viobrégdum vid streitu

Eftir namskeidio er félk betur i stakk buio til ad takast & vid streitu & sinum vinnustad.

2. oktober

Samkennd, medlidan ,,empathy*

Timi:

9:00-12:00

Umsjon/leidbeinandi:

Ragnhildur Vigfasdottir, markpjalfi hja Zenter.

Lysing:

Alpjoda efnahagsradido (World Economic Forum) hafi sett pad fram ad eftirsoknarverdustu
haefniskréfur & vinnumarkadi arid 2020 séu i fyrsta lagi ad geta leyst flokin vandamal, i 6dru
lagi skapandi og gagnrynin hugsun og i pridja lagi mannleg samskipti.Einn mikilveegur pattur
i mannlegum samskiptum sem starfsmenn og stjérnendur purfa ad geta tileinkad sér er
samkennd (empathy) eda hafileikann til ad skynja, pekkja og taka tillit til tilfinninga annarra.

Samkennd er salraenn hefileiki til ad setja sig i spor annarra og skynja hvernig peim lidur.
Samkennd er ekki sjalfsteed gedshraering heldur salraenn heafileiki sem liggur ymsum
gedshreeringum til grundvallar. Pad ad geta synt samkennd er ekki medfatt, heldur laert og
&ft. Hid sama gildir um velvild i eigin gard.

I pessari vinnustofu verdur fjallad um samkennd og velvild i eigin gard Gt fra kenningum Dr
Brene Brown, Theresa Wiseman og Kristin Neff. Pad ad geta sett sig i spor annarra, skilja
eigin tilfinningar og annarra hefur mikil ahrif a samskipti a vinnustad. Samkennd kemur ekki
af sjalfu sér, vid purfum ad leera ad syna samkennd og &fa okkur. Samkennd er grundvéllur
trausts — og traust er grundvollur farsalla samskipta.

Samkennd er samkvaemt Therese Wiseman: Ad deema ekki; reyna ad setja sig i spor annarra,
skilja og tengja vid tilfinningar sem beerast hja viokomandi. Brené Brown beetir vid ndvitund
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— vera medvitud um eigin tilfinningar medan a pessu stendur. Samkennd og velvild i eigin
gard haldast i hendur og pvi verdur einnig fjallad um hana & namskeidinu. batttakendur A
namskeidinu verdur fjallad um sex helstu hindranir fyrir samkennd. Synd verda myndbond
med Brené Brown, leidbeinandi verdur med innlegg og leggur fyrir ymis verkefni til ad auka
skilning pétttakenda & efninu og gera peim Kleift ad &fa sig i samkennd og velvild i eigin gard
og taka netkdnnun &dur (um velvild i eigin gard) og TOSCA sem unnid verdur med a
namskeidinu.

9. oktober (fyrsti hluti), 16. oktober (annar hluti) og 23. oktéber (pridji hluti)
»ADSSIG*

Timi:

9:00-12:00 alla dagana

Umsjén/Leidbeinandi:

Ragnhildur Vigfusdéttir, markpjalfi hja Zenter ehf., og J6hanna Heiddal
Sigurdardottir, freedslu- og jafnréttisfulltrai hja BHM.

Lysing:

Yfirskrift namskeidsins er ,, Ad8sig — Ny teekifeeri, sjalfskodun og arsedni arin eftir
fimmtugt “. bvi er @tlad ad stydja pa sem finna hja sér porf eda I6ngun til ad vega og meta
styrkleika sina og langanir, med pad fyrir augum ad patttakendur skodi markmid sin og ihugi
naestu skref.

BHM hefur akvedid ad halda annad ndmskeidid na i oktéber sem &tlad er aldurshopnum 50+.
Athugid ad namskeidid verdur haldid prja daga, er pad fyrsti, annar hluti og pridji hluti
namskeidsins.

BHM hefur a undanférnum misserum verid bakhjarl i samstarfsverkefni sem nytur studénings
styrkjadeetlunar Erasmus+

24. oktober

Grunnnamskeid I fyrir trinadarmenn

Timi:

9:00-12:00

Umsjon/leidbeinandi:

Marianna H. Helgadottir, formadur Félags islenskra nattirufraedinga (FIN)
Lysing:

Namskeidid er &tlad tranadarmonnum adildarfélaga BHM. Fjallad verdur um:
Lagalega stdédu trinadarmanna

Kosningu og vernd trinadarmanna

Hlutverk tranadarmanna

Réttindi og skyldur trinadarmanna

Innihald rddningarsamninga

Hvar trunadarmenn finna upplysingar

Kjarasamninga og stofnanasamninga

Timabundnar radningar og auglysingaskyldu

AN NN N N NN
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Athugid ad radgert er ad halda framhaldsnamskeid fyrir trinadarmenn & vorénn 2019.

30. oktdber

Vaktavinna og vellidan

Timi:

9:00-12:00

Umsjon/leidbeinendur:

Steinunn Stefansdottir, eigandi og salfreedingur hja Starfsleikni ehf.

Lysing:

Myark?nié namskeidsins er ad gefa vaktavinnufdlki rad til ad hlda ad heilsu sinni og
vellidan.

Likami okkar gerir rad fyrir pvi ad vid séum vakandi og virk & daginn en sofum & néttinni.
Samfélagid gerir gjarnan rad fyrir pvi ad vid vinnum virka daga vikunnar, fra morgni til
siddegis. Pess vegna meetir vaktavinnufolk og adrir sem vinna 6reglulegan vinnutima ymsum
heilsufarstengdum, starfstengdum og félagslegum askorunum.

Vidhorf okkar, lifsstill og daglegar venjur geta haft mikil ahrif a hvernig gengur ad halda
arvekni, heilsu og lifsgeedum pratt fyrir vaktavinnu, Samspil einkalifs og starfs, mataradi,
svefn og svefnvenjur, hvild, jakveed afstada, hreyfing og ymsir umhverfis- og félagslegir peettir
hafa ahrif.

A pessu namskeidi er fjallad um pessa petti og gefin rad sem starfsmadur sem vinnur &
voktum getur valid ar, haft i huga og tamid sér til ad hlua ad heilsu sinni og velgengni.

6. névember og 15. névember
Jafningjastjérnun

Timi:

13:00-16:00, 6.11.2018 og
09:00-12:00, 15.11.2018
Umsjon/leidbeinandi:

Steinunn Stefansdattir, eigandi og salfraedingur hja Starfsleikni ehf.
Markmid:

Styrkja patttakendur i hlutverki sinu vid stjornun jafningja.
Lysing:
L6ga er ahersla a ad sa sem er ordinn yfirmadur samstarfsmanna eda leidir hop jafningja er

tengilidur innan vinnustadar og fyrirmynd peirra sem hann leidir og styrir. Hlutverk hans er
aod hvetja anagt samstarfsfolk sem skilar gédu verki.

pad sem fjallad er um:

v'Leidtogahlutverk og stjérnun jafningja
v'Fyrirmynd i vidhorfi, samskiptum og vinnulagi
v'Ad vera tengilidur innan vinnustadar



W Ndmskeid d vequm BHM — Hausténn 2018

v'Ad skapa virdingu, traust og syna sanngirni

v'Ad hrésa pvi sem er askilegt og pvi sem vel er gert

v'Ad leidrétta og gagnryna uppbyggilega pad sem betur ma fara
v'Ad studla ad hvatningu og starfsanaegju

v'Samtalstaekni, samtdl og gagnkvaemur skilningur

v Anrif & starfsanda og vellidan i jakvadri, 6flugri lidsheild

Athugid ad nadmskeidid verdur haldid tvo daga, er pad fyrsti og annar hluti namskeidsins.

21. névember

Samfélagsmidlun sem virkar

Timi:

09:00-12:00

Umsjén/leidbeinandi:

Margeir Steinar Ingolfsson, radgjafi hja Hugsmidjunni

Lysing:

Hvernig nota & samfélagsmidla rétt

Komast parf upp ur peim hjélférum ad nota samfélagsmidlana eins og aukaafurd vid
hefdbundna kynningu og midlun. Samfélagsmidlarnir eru stadirnir — par er folkid, par eru
teekifaerin.

Avinningur pétttakenda

Kynnast nyjum moguleikum i markadssetningu i gegnum samfélagsmidla.

Kynnast eiginleikum og teekifeerum helstu midla.

Farid yfir demi um notkun & samfélagsmidlum sem eru til fyrirmyndar.

Leera ad setja upp herferdir og lesa ur arangri peirra pannig ad fjarmunir nytist sem

best.

Kynnast pvi hvernig betra efni er framleitt fyrir samfélagsmidla.

v Leera ad nyta sérhafda en gridarlega 6fluga méguleika samfélagsmidla i 6llu
markadsstarfi.

v Asamt fleiru ...
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